
Réclamations : 

 

Pour toutes réclamations, merci d’adresser un courrier postal ou un mail directement à l’auto-école.  

 

Nous nous engageons à vous répondre sous un délai de 10 jours. ( hors weekend et jours fériés ) 

 

Merci d’indiquer les éléments suivants, afin que nous puissions revenir vers vous :  

 

- Nom et prénom  

- Date de votre visite au sein de l’établissement  

- Nature de votre demande (remboursement, insatisfaction … )  

 

En vous remerciant par avance,  

 

AUTO ECOLE AZUR  

 

 

 

 

 


